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Liitfen once bu kilavuzu okuyun!

Degerli Misterimiz,

Bir Arcelik Griinlinii tercih ettiginiz icin tesekkir ederiz. Yiksek kalite ve teknoloji ile dretilmis olan
trlindintiz(in size en iyi verimi sunmasini istiyoruz. Bunun igin, bu kilavuzun tamamini ve verilen diger
belgeleri (irlini kullanmadan 6nce dikkatle okuyun ve bir basvuru kaynagdi olarak saklayin. Uriini baska
birisine verirseniz, kullanma kilavuzunu da birlikte verin. Kullanma kilavuzunda belirtilen tiim bilgi ve
uyarilar dikkate alarak talimatlara uyun.

Bu kullanma kilavuzunun baska modeller icin de gegerli olabilecedini unutmayin. Modeller arasindaki
farklar kilavuzda agik bir sekilde belirtilmistir.

Semboller ve aciklamalari
Kullanma kilavuzunda su semboller yer almaktadir:

Onemli bilgiler veya kullanimla ilgili faydal
ipuglari.

Can ve mal agisindan tehlikeli durumlara
karsi uyari.

Elektrik carpmasina karsi uyari.

Yangin tehlikesi uyarisi.

Sicak yiizeylerle ilgili uyari.

D> -

Bu Grlin, cevreye saygill modern tesislerde ) dogaya zarar vermeden dretilmistir. | c €

AEEE Yonetmeligine uygundur. PCB icermez.



iGINDEKILER

1 Onemli giivenlik ve

cevre talimatlan 4-8
1.1 Genel glivenlik .. ................. 4
1.2 AEEE yonetmeligine uyum

ve atik Uriindin elden cikarimasi .. . .. 8
1.3 Ambalaj bilgisi .. ................. 8
1.4 Enerji tasarrufu igin
yaplimasi gerekenler. . ............. 8
2 Su sebiliniz 9-10
2.1 Genelbakis ............. ... ... 9
2.2 Teknik veriler ................... 10
3 Kullanim 11-12
3 ik kullanim. ... 11
3.1.1 Kullanim éncesi hazirhk . ......... 11
3.1.2 Sicak su almak igin
yapilmasi gerekenler. . ........... 11
3.1.3 Soguk su almak icin
yapilmasi gerekenler. . . .......... 11
3.1.4 Damacanada su eksik veya su yok . . 12
4 Temizlik ve bakim 13
A3 Temizlk ..o 13
42Tasimavenakliye ................ 13
5 Sorun giderme rehberi 14
6 Tiiketici hizmetleri 15

01M-8992921100-2215-01

Gizli Damacana Su Sebili / Kullanim kilavuzu

3/15TR



n Onemli giivenlik ve cevre talimatlar

Bu bolimde Kkisisel yaralanma ve
maddi hasar riskine karsi koruma
saglamaya yardimel olacak givenlik
talimatlar verilmistir. Bu talimatlara
uyulmamasi verilen garantiyi geger-
Siz kilacakir.

1.1 Genel giivenlik

« Bu cihazi dis mekanlarda veya ban-
yoda kullanmayin.

« Hatall kullanimdan veya cihazin uy-
gunsuz sekilde tasinmasindan kay-
naklanan hasarlar icin herhangi bir
sorumluluk veya garanti talebi kabul
edilmez.

« Kesinlikle cihazi parcalarina ayirma-
yin. Hatall kullanimin neden oldugu
hasar igin highir garanti talebi kabul
edilmez.

« Sadece orijinal pargalari veya retici
tarafindan tavsiye edilen parcalari
kullanin.

« Kullanimda oldugu zaman bu ciha-
zIn yanindan ayriimayin.

« Cihazi daima dengeli, diiz, temiz,
kuru ve kaymayan bir ylzey Uze-
rinde kullanin.

« Bu cihaz harici bir zamanlayici veya
ayri bir uzaktan kumanda sistemiyle
calistinimamalidrr.

» Gihaz ilk kez kullanmadan once tim
parcalarini temizleyin. Lltfen “Temiz-
lik ve bakim” bolimadndeki ayrintilara
bakin.

« L0tfen, su sebilinizi calistirmadan
once, yerlestirilmesi, kullanimi ve
bakimi gibi onemli bilgileri iceren
kullanma kilavuzunu dikkatle oku-
yun.

o Argelik Klcuk Ev Aletleri, gecerli
guvenlik standartlarina uygundur;
bundan dolayr herhangi bir tehlikeyi
onlemek icin cihaz veya elektrik
kablosu hasar gormesi durumunda
saticl, servis merkezi veya benzeri
uzman ve yetkili servis tarafindan
onariimall veya degistirilmelidir.
Hatall veya yeterli olmayan onarim
islemleri, kullanicya yonelik tehlike
ve riskler meydana getirebilir.

« Sebeke glic kaynaginizin cihazin
deger plakasinda belirtilen bilgilere
uygun oldugundan emin olun. Ci-
hazi giic kaynagindan ayirmanin tek
yolu elektrik fisini prizden ¢ekmektir.

« Cihaz! toprakli prizde kullanin.

« Elektrik kablosu veya cihaz hasar-
liysa cihazi asla kullanmayin.

« Bu cihazi uzatma kablosuyla kullan-
mayin.

« Elektrige baglamadan ve parcalarini
takmadan once cihaz ve tim par-
calarini kurutun.
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

« Elleriniz nemli veya 1slakken cihaza
veya cihazin fisine asla dokunma-
yin.

« Cihazi, elektrik fisine her zaman
ulasilabilecek sekilde yerlestirin.

o Elektrik kablosunun hasar gor-
mesini onlemek icin sikismasin,
kivriilmasini veya keskin kenarlara
surtinmesini engelleyin. Elektrik
kablosunu sicak ylzeylerden ve
aclk alevden uzak tutun.

« Gihazin kullanimi esnasinda elekt-
rik kablosunun yanlislikla ¢ekilmesi
veya birinin kabloya takilma tehlike-
sinin olmadigindan emin olun.

« Cihazi kullandiktan sonra, cihazin
bulundugu odadan cikarken veya
bir ariza oldugunda fisini ¢ikartin.

« Gihazi temizlemeden once her
zaman prizden ¢ekin ve cihaz kulla-
nimdayken asla temizlik yapmayin.

« Gihazi glc kaynagindan ayirmak
icin kablosundan ¢ekmeyin ve kab-
losunu cihazin etrafina sarmayin.

« Cihaz elektrik kesintisine ugrama-
malidir.

« ilk altl saat icerisinde elektrik ke-
sintisi meydana geldi ise; “ Yetkili
Servis Gagirmadan Once Yapiimas
Gerekenler” basligr altindaki uyari-
lart dikkate aliniz.

« Su sebilinin kullanma voltaji 230V ~,
50Hz dir.

« Isitma sistemine herhangi bir zarar
vermemek igin sicak su muslugun-
dan su gelmeden elektrik g fisinin
baglantisini yapmayin.

« Highir zaman bu cihazin herhangi
bir parcasini gazli ocak, elektrikli
ocak veya isinmis firin gibi sicak
yuzeylerin Uzerinde veya yaninda
calistirmayin ya da bu ylzeylerin
usttine koymayin.

« Cihaz asla parlayici veya yanici or-
tamlarin ve maddelerin bulundugu
yerde veya yakininda kullanmayin.

e SU sebilinizin bulundugu ortamda
sicakligin 10 - 43 °C arasinda ol-
masl gerekir. Su sebilinizin bundan
soguk ortamlarda calistiriimasi ve-
rimliligi agisindan tavsiye edilmez.

« lyi bir havalandirma igin su sebilini-
zin arkasinda en az 15 cm’lik agik
alan birakin.

« |Ki su sebili yan yana yerlestiriliyorsa
aralarinda en az 2 ¢cm bosluk bira-
Kilmalidr.

« SU sebilinizin sarsintisiz calistiril-
masi ve durmasi gerekir. Su sebilini-
zin yatay ve saglam zemin (zerinde
dengeli durmasini saglayin. Bu islem
damacana konmadan once yapil-
malidir.

Gizli Damacana Su Sebili / Kullanim kilavuzu
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlar

« Nakliye esnasindaki olasi tozlan-
maya karsi su sebilinizin kullanmaya
baslamadan oOnce, bir damacana
bitene kadar musluklardan bosaltin
daha sonra arka taraftaki su tahliye
tapasini acarak tanklari tamamen
bosaltin.

« Sicak su iginde su olmadiginda
Isitma butonunu asla acik konuma
getirmeyin.

« Kullanmis oldugunuz driinde te-
mizlik amagli olarak 2-3 damacana
suyu bosaltarak sistemi yikadiktan
sonra alacaginiz su istenilen koku ve
lezzete gelecektir.

« Sogutma butonu ilk alt saat kapali
konuma getirilmelidir.

« Urtin kullanilirken Uzerindeki dama-
canadaki su tam bitmeden yeni bir
damacana koymayin. Bu drdn igin-
deki su seviyesinin bozulmamasi
acisindan gereklidir.

« Su sebilinizi TV, CD player veya
muzik seti gibi elektronik ve degerli
esyalardan uzak ve golge mekan-
lara yerlestirin.

« Hasarli su sebilini ¢alistirmayin.
Servise danisin.

« Su sebilinin sogutma gazi dolasi-
minin gergeklestigi arka kisimlara
kesici ve delici aletler kullanmayin.
Kondanser gaz kanallarinin veya
boru uzantilarinin delinmesi duru-
munda puskirecek sogutma gazl
cilt tahrisleri ve goz yaralanmalarina
sebep olabilir.

o UrlininGzin Gzerini 0rtmeyin ve
herhangi bir cisimle kapatmayin.

« Yanici gaz ihtiva eden mamdilleri
(6rn. sprey) ve patlayici maddeleri
cihazinizin yakinlarinda kesinlikle
bulundurmayin.

« Tasima veya yer degistirme esna-
sinda cihazinizi 45”den daha fazla
yana yatirmayin.

« Gatlak, delik. vs. nedeniyle su sizdi-
ran damacanalari kullanmayin.

e Isitma sistemine zarar vermemek
icin sicak su muslugundan su gel-
meden 1sitma fonksiyonunu asla
calistirmayin.

« Gihazinizin dizerinde su damacanasl
yokken asla I1sitma fonksiyonunu
calistirmayin.

« GUNliKk kullanim esnasinda su tu-
tucu dolarsa lutfen biriken suyu bo-
saltin.

6/15TR
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlan

» Sogutma fonksiyonunu agik ve ka-
pall konumlarr arasinda 3 dakika-
dan daha kisa zaman araliklarinda
degistirmeyin. Kompresord koruya-
rak kullanim omrin0 uzatmak agi-
sindan onemlidir.

« Eger su sebilinizi uzun slre
kullanmayacaksaniz, igerisindeki
suyu tamamen bosaltin. Igerisindeki
suyu tamamen bosaltmak igin
musluklardan gelen su bittikten
sonra, cihazinizin arkasindaki drenaj
kapagini agin ve suyun bitmesini
bekleyin.

o Cihazinizin igerisinde uzun sire
bekleyen su, soguk ortamda ve
kokuya maruz kalmasi halinde ise
donarak su tanklarinin deformans-
yonuna sebep olabilir.

« Bu Urin evlerde ve isyerlerinde kul-
laniimak Uzere dizayn edilmistir.

« Satin almis oldugunuz driin yanlizca
“su damacanas!” ile kullaniimak Uzere
tasarlamistrr.

« Bu driin sadece su isitmak ve
sogutmak amagch Uretilmistir.
Ayran, limonata veya alkol orani
yiksek ickileri sogutmak amacli
kullanmayin.

« Cihazi, kullanim amacinin disinda
highir amag icin kullanmayin.

« Bu cihaz, cihazin gtvenli bir sekilde
kullanimiyla ilgili olarak gozetim al-
tinda tutulmalarr veya kendilerine
talimat verilmesi ve cihazin kulla-
nimiyla ilgili tehlikeleri anlamalar
kosuluyla 8 yas ve dzeri gocuklar ile
kisitl fiziksel, duyusal veya zihinsel
kapasiteye sahip olan ya da bilgi ve
deneyimi olmayan kisilerce kulla-
nilabilir. Cocuklar cihazla oynama-
malidir. Temizlik ve kullanici bakim
islemleri, baslarinda bir biylk ol-
madigl stirece ¢ocuklar tarafindan
yapiimamalidr.

« Bogulma tehlikesi! Tim ambalaj
malzemelerini gocuklardan uzak
tutun.

« Gihazin, gocuklarin ulasamayacagi
bir yerde muhafaza edildiginden
emin olun.

« Cocuklarin cihazla oynamamasina
dikkat edin. Ornegin; sicak su mus-
lugunu acarak zarar gérmemeleri
icin cocuklarin erisiminden uzak
tutun.

« Gocuklar cihazla oynamamalidrr.

« Cihazin temizligi ve bakimi yetiskin
gozetimi disinda cocuklar tarafin-
dan yapilmamalidir.

Gizli Damacana Su Sebili / Kullanim kilavuzu
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n Onemli giivenlik ve cevre talimatlar

« Gihaz strekli gozetim altinda de-
gilse 3 yasindan kiictk cocuklardan
uzak tutulmalidir.

« Cihaz olmasi gereken normal ¢a-
lisma pozisyonunda vyerlestirilip,
icerdigi tehlikeler ile ilgili bilgilen-
dirme ve gozetim yapildiktan sonra
3 ve 8 yas arasindaki gocuklar ci-
hazi yalnizca acip kapatabilir. 3 yas
Uzeri ve 8 yasin altindaki gocuklar
cihazi fise takamaz, ayarlayamaz,
temizlik ve kullanict bakimini yapa-
maz.

« Bu Urdindn baz pargalarr ¢ok 1s-
nabilir ve yaniga sebep olabilir. Co-
cuklarin ve bakima muhtag Kisilerin
bulundugu yerlerde dikkat edilmesi
gerekir.

1.2 AEEE yonetmeligine uyum ve atik
iiriiniin elden ¢ikariimasi

tarafindan yayimlanan “Atik Elektrikli ve
Elektronik Esyalarin Kontroli
m— | \6netmeligi”’nde belirtilen zararli ve yasakli

maddeleri icermez. AEEE Yonetmeligine uy-
gundur. Bu drln, geri donGstimli ve tekrar
kullanilabilir nitelikteki yiksek kaliteli parca ve
malzemelerden Uretilmisti. Bu nedenle, Gring,
hizmet 6mriinlin sonunda evsel veya diger atiklarla
birlikte atmayin. Elektrikli ve elektronik cihazlarin
geri dondstimd icin bir toplama noktasina gotardn.
Bu toplama noktalarini bolgenizdeki yerel yonetime
sorun. Kullaniimis Grinleri geri kazanima vererek
cevrenin ve dogal kaynaklarin korunmasina yardimcl
olun.

1.3 Ambalaj bilgisi

E Bu (rtin, T.C. Gevre ve Sehircilik Bakanligji

Uriiniin - ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz
geredi geri donisturilebilir malzemeler-
den dretilmistir. Ambalaj atigini evsel veya
diger atiklarla birlikte atmayin, yerel otorit-
enin belirttigi ambalaj toplama noktalarina atin.

9y,
e

1.4 Eneriji tasarrufu icin yapiimasi
gerekenler

1. Su sebiline sicak su koymayin.

2. Su sebilinizi direkt glines 151g1 alabilecek sekilde
veya firin, bulasik makinesi, kaloifer gibi IsI yayan
cihazlarin yanina yerlestirmeyin.

3. Su sebilinizi uzun stire kullanmayacaksaniz yada
geceleri  kullanlmayacagi  zamanlarda (gtict)
cihazi kapatin.

8/15TR
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EJ su sebiliniz

2.1 Genel bakis

9.
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Cocuk kilidi ozellikli sicak su digmesi
Ik su diigmesi

Soguk su digmesi

Acma / kapama gostergesi

Sicak su gostergesi

Soguk su gdstergesi

Bos damacana uyari géstergesi
Sicak su muslugu

Ik su muslugu

10.Soguk su muslugu
11.Damlalik
12. Pompa

13. Damacana aparati

14. Damacana

15. Kapi

16. Kapi anahtari

17. Panel

18. Led aydinlatma

19. So§utma butonu (cihazin arkasinda - yesil)
20. Isitma butonu (cihazin arkasinda - kirmiz)

21. Led aydinlatma butonu (cihazin arkasinda
- mavi)

Uriiniiniiz tizerinde bulunan isaretlemelerde veya iiriinle birlikte verilen diger basil dokiimanlarda beyan edilen degerler, ilgili stand-
artlara gore laboratuvar ortaminda elde edilen degerlerdir. Bu degerler, driiniin kullanim ve ortam sartlarina gére degisebilir.

Gizli Damacana Su Sebili / Kullanim kilavuzu
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EJ susebii

2.2 Teknik veriler
Model 1150 GD
Uriin grubu Gizli Damacana Su Sebili
Sicak su tanki kapasitesi (L) 11
Soguk su tanki kapasitesi (L) 4
Isitma kapasitesi (L/H) 4
Sogutma kapasitesi (L/H) 2,5
Sicak su derecesi (°C) 80 ~ 90
Soguk su derecesi (°C) <10
Gl kaynagi (V/Hz) 220-240~, 50
Isitma guict (W) 420
Sogutma gict (W) 100
Yiikseklik (cm) 104
Genislik (cm) 31
Derinlik (cm) 36
Net agirlik (kg) 18,5

10/15TR
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H Kullanim

3.1 ilk kullanim

1.Tum ambalaj ve etiket malzemelerini ¢ikarin ve yi-
rirliikteki yerel diizenlemelere uygun olarak atin.

2.Cihazi ilk kez kullanmadan 6nce cihazi temizleyin
(Bkz. “Temizlik ve bakim” bolimd).

3. Cihazin dik konumda ve dengeli, diiz, temiz, kuru
ve kaymayan bir yiizeyde durdugundan emin olun.

3.1.1 ik kullanim éncesi hazirlik
1. Su sebilinin figini TAKMAYIN.

2.Su sebilinin arkasindaki tahliye kapadini kontrol
edin ve sikica kapall oldugundan emin olun.

3.Damacanay alt bolime plastik hortum icinde ka-
lacak sekilde yerlestirin. Hortum zerinde bulunan
damacana kapagini takin.

4., Su sebilinin fisini elektrik prizine takin.

5.A¢ma / Kapama diigmesine basin. Pompa oto-
matik olarak galismaya baslayacaktir. Pompanin
sebilinizin tanklarini doldurmast igin 4 dakika bek-
leyin.

6. Musluklardan su gelinceye kadar sicak ve soguk
musluklarina basin.

7.5i1cak ve soguk su musluklarindan su geldikten
sonra, sicak su almak i¢in cihazin arkasinda
bulunan kirmizi renkli 1sitma butonunu (20) 1
konumuna getirin.

8.So0duk su almak icin cihazin arkasinda bulunan
yesil renkli sogutma butonunu (19) 1 konumuna
getirin.

9. Musluklarin altindaki led aydinlatmayi aktif hale

getirmek icin cihazin arkasinda sol taraftaki mavi
renkli butonu (21) 1 konumuna getirin.

A\

3.1.2 Sicak su almak igin yapiimasi

gerekenler

1.Isitma butonu agik konuma getirin. Ekranda sicak
Su simgesi yanacak ve isitma sistemi galismaya
baslayacak.

UYARI: Sicak su muslugundan
su gelmeden Sicak/+ diigmesine
kesinlikle basmayin

2.Sicak su 85 95°C civarina geldiginde kirmizi
Isik sonecektir. Artik sicak su  muslugundan
sicak su alabilirsiniz. Isitma sistemi calismay!
durdurdugunda sistem su sicakligini muhafaze
etme konumuna geger. Suyun sicaklijl depoda
85°C'nin altna dstigiinde, 1sitma  sistemi
otomatik olarak tekrar calismaya kaldigi yerden
devam eder.

A\

UYARI: Sicak su muslugundan
gelecek su direkt temas halinde
kullaniciya zarar verebilir. Dikkatli
olun. Dékilmelerin yaralanma
veya zarara yol agmasini onlemek
icin bardak veya kap icinde sicak
suyu tasirken dikkat edin

3.1.3 Soguk su almak icin yapiimasi
gerekenler

1.Soguk su almak icin cihazin arkasinda bulunan
yesil renkli sogutma butonunu 1 konumuna geti-
rin.

2.Ekranda soguk su simgesi yanacak ve soguma
sistemi calismaya baslayacak.

3.Soguk su 6™~ 9°C civarina geldiginde soguk su
simgesi sonecektir. Artik soguk su muslugundan
soguk su alabilirsiniz.

4. Sogutma sistemi calismay! durdurdugunda sistem
su sicakligini muhafaza etme konumuna geger.
Soguk su sicakligi 6nceden belirlenmis (fabrika
cikis) derecesine ylikseldiginde, sogutma sistemi
otomatik olarak tekrar ¢alismaya kaldidi yerden de-
vam edecektir.

5. Cihazinizin, imalat asamasinda su sicaklik ayarlari
yapildiji igin sizin ayar yapmaniz gerekmemekte-
dir.

6.Eger cihaz uzun siire kullanimadiysa, sicak su
soguduktan sonra gi¢ baglantisini kesin ve sicak
su musluguna basarak sicak su deposunda kalan
suyun tahliye kanalindan akmasini saglayin.

7.509uk su deposundaki suyun bosaltiimasi igin
musluga basin, soguk su muslugundan su gelmi-
yorsa, liitfen su gelene kadar sogutma butonunu
kapall konuma getirin.

Gizli Damacana Su Sebili / Kullanim kilavuzu
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H Kullanim

3.1.4 Damacanada su eksik veya su yok

1. ACMA/KAPAMA diigmesine basin, su sebili bekle-
me moduna gecer. Damacanada su eksik simgesi
ekrana gelir ve pompa cgalismaya baslar. Su sevi-
yesine ulasilinca, pompa galismay! durduracaktir.

2.Bos damacana uyarl géstergesi yaninca, Isitma
ve sogutma fonksiyonlar otomatik olarak durur.
Damacanada su kalmamistir.

3.Damacanay! degistirmek icin, bélmenin kapisini
acin, damacanayl, damacana kapagini cevirerek
cikarin. Yeni damacanay! alt boliime koyun, kapa-
1 damacanaya takin ve sikistirin.

12/15TR
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E¥ Temiziik ve bakim

4.1 Temizlik

1. Temizlik yapmadan 6nce, fisi cekerek veya sigor-
tayl kapatarak cihazinizin elektrik baglantisini ke-
sin.

2. Temizlik icin, kesinlikle buhar veya buharli temizlik
malzemeleri kullanmayin, dogrudan su sikmayin.
Boyle bir durumda buhar veya su zerrecikleri ci-
hazinizda elektrik akima olan bolgelere temas
ederek kisa devre veya elektrik carpmasina sebep
olabilir.

3. Cihazinizin dis yizeylerini, karbonat (yemek soda-
sl) eklenmis 1k su ile islatiimis yumsak bir bez
veya stinger ile temizleyin. Bez veya stingeri iyice
siktiktan sonra kullanin. Kesinlikle cizici ve asindi-
rici (tiner, camasir suyu, toz deterjan gibi) malze-
meler kullanmayin.

4. Su depolarini temizlerken asla sagliga zararl kim-
yasal madde veya deterjan kullanmayin.

5.Yilda bir kere firca veya elektrik stipirgesi ile cihat
zinizin arkasindaki tozlar alin. Kondanser zerinde
toz veya diger yabanci maddeler kaplamissa suda
islatiimis yumusak bez ile temizleyin.

6. Gihazi temizledikten sonra tamamen kurulayin.

7.Cihazin (zerine yapistinimis olan tanitim amacli
etiket sokiilebilir dzelliktedir (sokilebilirlik siresi
1 yildir). Bu etiketi sokmek icin bir kdsesinden
kaldirp karsi yone dogru yavasca cekin. Etikette
yirtiimalar oluyorsa kalan pargaciklari kazimayin,
1slak bir siinger yardimi ile kalan izleri nemlendire-
rek cikarin.

Temizlik igin gaz, benzin ve benzeri mad-
deleri kesinlikle kullanmayin.

4.2 Tasima ve nakliye

e Tasima ve nakliye sirasinda cihaz orijinal ambalaji
ile birlikte tasiyin. Cihazin ambalajl, cihazi fiziksel
hasarlara karsi koruyacaktir.

e (Cihazin veya ambalajinin zerine agir cisimler
koymayin. Cihaz zarar gorebilir.

e Cihazin  dusUridlmesi durumunda cihaz
calismayabilir veya kalici hasar olusabilir.

Gizli Damacana Su Sebili / Kullanim kilavuzu
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H Sorun giderme rehberi

Su sebili calismiyor.

1. Fisi takili degil.

2. Sigorta atti veya bozuldu.

Soguk su muslugundan gelen su yeterince soguk degil.

1. Arkadaki soguk su butonunun agik olduguna emin olun.

2. Su sebili duvardan yeterince uzak mesafeye yerlestirimemis.
Su sebili suyu yeteri kadar isitmiyor.

1. Arkadaki sicak su butonunun agik olduguna emin olun.

2. Sicak su deposundaki isiticinin ylizeyi tortulamis (kireglemis) olabilir.
3. Su sebilinin temizlenmesi metnini okuyup uygulayin.
Kompresor sik sik galisiyor ve duruyor.

1. Oda sicakligi normalin (izerinde.
2. Su sehili duvardan yeterince uzak mesafeye yerlestirimemis.

Titresim yapiyor.

1. Su sebilini dengeli olarak yerlestirildiginden emin olun.

Su sebili cok gardiltdli calisiyor.

1. Grdiltd, sogutucu maddenin akisindan kaynaklaniyor olabilir.
Bu normaldir.

2. Her gevirimin sonunda bir akinti sesi duyabilirsiniz.

3. Su depolarinin 1sinmasi ve sogumasindan dolayi bliziimesi ve genlesmesi sonucu tikirti sesleri
olusabilir.

4. Su sehilinin dengeli olarak yerlestirildiginden emin olun.
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B} Tiketici hizmetieri

Degerli Miisterimiz,

Arcelik Gagri Merkezi haftanin 7 gini 24
saat hizmet vermektedir.

Sabit veya cep telefonlaninizdan alan kodu
tuslamadan cadrn  merkezi numaramizi
arayarak Urlintintiz ile ilgili arzu ettiginiz
hizmeti talep edebilirsiniz.

Gagr merkezimiz ile yaptiginiz gdrlismeler
iletisim hizmeti aldiginiz operator firma
tarafindan sizin igin tanimlanan tarifeye gore
Ucretlendirilir.

Cagr  Merkezimize ayrica www.arcelik.
com.tr adresindeki “Tiketici Hizmetleri”
bollimiinde bulunan formu doldurarak veya
0216 423 23 53 nolu telefona faks cekerek
de ulasabilirsiniz.

Yazili basvurular igin adresimiz;

Arcelik Cagn Merkezi, Argelik A.$S. Ankara
Asfalti Yani, 34950 Tuzla/ISTANBUL

Arcelik Gagn
Merkezi
444 0 888

(Sabit telefonlardan
veya cep
telefonlarindan alan
kodu gevirmeden)

Diger Numara:
0216 585 8 888

Asagidaki onerilere uymanizi
rica ederiz.

1. Uriintin{izii aldiginizda Garanti belgesini
Yetkili Saticiniza onaylattiriniz.

2. Uriiniiniizii kullanma kilavuzu esaslarina
gore kullaniniz.

3. Urtiniiniizile ilgili hizmet talebiniz oldugunda
yukaridaki telefon numaralarindan Cagn
Merkezimize basvurunuz.

4. Hizmet igin gelen teknisyene “teknisyen
kimlik karti”ni sorunuz.

5.Isiniz  bittiginde servis teknisyeninden
“Hizmet  Fisi” istemeyi  unutmayiniz.
alacaginiz “Hizmet Fisi” , ilerde Griintintizde
meydana gelebilecek herhangi bir sorunda
Size yarar sadlayacaktrr.

6. Uriiniin kullanm 8mrti: 10 yildir. (Urindin
fonksiyonunu  yerine getirebilmesi icin
gerekli yedek parga bulundurma siresi).

Miisteri Memnuniyeti Politikasi

Argelik A.S. olarak, hizmet verdi-
gimiz markamizin msteri istek

Hizmet talebinin degerlendirilmesi

- Miisteri bagvurusu

ve Onerilerinin musteri profili ay-
nmi yapiimaksizin her kanaldan

www.arcelik.com.tr, faks, mek-

tup, sosyal medya, bayi) rahat-
likla iletilebildigi, izlenebilir, ra-
porlanabilir, seffaf ve gtivenli tek
bir bilgi havuzunda toplandig, bu
kayitlarin - yasal dlzenlemelere
uygun, objektif, adil ve gizlilik
icinde ele alindiji, degerlendiril-
digi ve slreclerin stirekli kontrol

N\ % =
[l J
& i) o
Web sitesi Gagr merkezi i ik.com fax 0216 423 2353
T
I

_______________

_____________________

n Bagvuru kaydi

Yetkili satlm

M\
[ ] -/ID

Cadri merkezi

R

n Hizmet talebinin allnma3| [« ---

________

edilerek iyilestirildigi, mikemmel
musteri  deneyimini  yasatmay!

- Hizmet talebi analizi
- Hizmet hakkinda miisterinin bilgilendirilmesi (Kesif,nakliye, montaj, bilgi,onarim,degigim vb.)
- Hizmet hakkinda gerekli islemin gerceklestiriimesi

ana ilke olarak kabul etmis
musteri odakll bir yaklasimi be-
nimsemekteyiz.

Yaklasimimiza paralel olarak tim
stiregler yonetim sistemi ile en-
tegre edilerek, birbirini kontrol
eden bir yapi gelistirilmis olup,
yonetim hedefleri de bu sistem
Uzerinden beslenmektedir.

n Miisteri memnuniyetinin alinmasi
1 1

n Randevu alinip hizmetin gerceklestirilmesi '

Memnun

Memnun
degil

i
n Bagvuru kaydinin kapatilip, bilgilerin saklanmasi
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L Garanti ile ilgili olarak
a, ‘ : e / miisterinin dikkat etmesi
>)

gereken hususlar

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi ticret karsiiginda yapiir. Bu durumlar igin garanti sartlart

uygulanmaz;

1) Kullanum hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Maln tiiketiciye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma, tasima vb. sirasinda olusan hasar ve arizalar,

3) Malin kullanildigr yerin elektrik, su, dogalgaz, telefon vb. sebekesi velveya altyapisi kaynaklt meydana
gelen hasar ve arizalar,

4) Doga olaylart ve yangin, su baskint vb. kaynakly meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Malin tamitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykirt kullanmimasindan kaynaklanan
hasar ve arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmast Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli ile ticari veya mesleki
amaglarla kullanimi durumunda ortaya ¢ikan hasar ve arizalar,

Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarum veya baska bir nedenle miidahale edilmesi durumunda mala
verilmis garanti sona erecektir.

Garanti uygulamast sirasinda degistirilen malin garanti siiresi, satin alinan malin kalan garanti siiresi ile
surlidir.

Uriiniiniiz Arcelik A.S adina FOSHAN SHUNDE MIDEA WATER DISPENSER MANUFACTURING
COMPANY LIMITED PENGAI ROAD,BEIJIAO,FOSHAN, GUANGDONG,CHINA Tel: +86 75722607286
tarafindan tiretilmigtir.

Mengei: PR.C.

Gagn Merkezi Diger Numara Arcelik A.S. Karaagag Caddesi No:2-6,

444 () 888 0216 585 8 888 | 3. suuce  IsTansuL

Tel :(0-216) 585 85 85 Fax: (0-216) 423 23 53



Gizli 0amacana su seblli
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GARANTI SARTLARI

1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baglar ve 2 yildur.

2) Malin tamitma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullamlmast ve Ar;ellk A.$.’nin yetkili kildigi servis caliganlary digindaki
saluslar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenl dilmemis olmast gartyla, maln biitiin parcalart dahil olmak
iizere tamamuni; malzeme, iscilik ve iiretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden itibaren yukarida belirtilen siire kadar garanti eder.

3) Malin aypli oldugunun anlasiimast durumunda tiiketici, 6502 sayuli Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde
yer alan; N
a- Sozlesmeden donme, c- Ucretsiz onarilmasini isteme,

b- Sang bedelinden indirim isteme,  ¢- Satilanin aywpsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,
haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan iicretsiz onarim hakkini secmesi durumunda satici; is¢ilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da bagka
herhangi bir ad altinda hi¢bir iicret talep etmeksizin malin onarumint yapmak veya yaptirmakla yiikiimliidiir. Tiiketici iicretsiz onarim
hakkun iiretici veya ithalat¢tya karst da kullanabilir. Satici, iiretici ve ithalatgr tiiketicinin bu hakkint kullanmasindan miiteselsilen
sorumludur.

5) Tiiketicinin, iicretsiz onarim hakkini kullanmast halinde malin;

- Garanti siiresi icinde tekrar arizalanmast,

- Tamiri icin gereken azami siirenin agilmast,

- Tamirinin miimkiin olmadigimn, yetkili servis istasyonu, satici, iiretici yada ithalatcu tarafindan bir raporla belirlenmesi
durumlarinda;

tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraminda bedel indirimini veya imkdn varsa malin ayipsiz misli ile degigtirilmesini saticidan talep edebilir.

Satici, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerme gettrtlmemest durumunda satici, iiretici ile ithalatci miisteselsilen sorumludur.

6) lgili mevzuatlarda belirlenen kullanim omrii siiresince malin azami tamir siiresi 20 is giiniinii, gecemez. Bu siire, garanti siiresi icerisinde
mala iligkin arizanmn yetkili servis istasyonuna veya satictya bildirimi tarihinde, garanti siiresi disinda ise malin yetkili servis istasyonuna
teslim tarihinden itibaren baslar. Garanti kapsamu icerisindeki maln arizasimn 10 is giinii icerisinde giderilememesi halinde, iiretici
veya ithalatct; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer ozelliklere sahip bagka bir mali tiiketicinin kullamimina tahsis etmek
zorundadir. Benzer ozelliklere sahip baska bir malin tiiketici tarafindan istenmemesi halinde iiretici veya ithalat¢ilar bu yiikiimliiliikten
kurtulur. Malin garanti siiresi igerisinde arizalanmast durumunda, tamirde gegen siire garanti siiresine eklenir.

7) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykirt kullamimasindan kaynaklanan hasar ve arizalar garanti kapsami digindadr.

8) Tiiketici, garantiden dogan haklarunin kullamilmasu ile ilgili olarak ¢ikabilecek uyusmazliklarda yerlegim yerinin bulundugu veya tiiketici
igleminin yapildigt yerdeki Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine bagvurabilir.

9) Sanci tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa
Gozetimi Genel Miidiirliigiine bagvurabilir.

Uretici veya Ithalatet Firmann; Mahn
Unvani: Arcelik A.S. Markast: Argelik
Adresi: Argelik A.§. Karaagag Caddesi No:2-6, Cinsi: Gizli Damacana Su Sebili
34445, Siitliice / ISTANBUL Modeli: 1150 GD
Telefonu: (0-216) 585 8 888 Bandrol ve Seri No:
Faks: (0-216) 423 23 53 Garanti Siiresi: 2YIL
web adresi: www.arcelik.com.tr Azami Tamir Siiresi: 20 I giinii
GENEL MUDUR GENEL MUDUR YRD.

s 55t |Argelik A8,

Satici Firmann:

Unvam: Fatura Tarih ve Sayisi:
Adresi: Teslim Tarihi ve Yeri:
Telefonu: Yetkilinin Imzast:
Faks: Firmanin Kagesi:
e-posta:

Bu boliimii, iiriinii aldigimz Yetkili Satict imzalayacak ve kageleyecektir.




